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Definicija volontiranja
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Dobrovoljno ulaganje osobnog vremena, truda, znanja i vještina kojima se obavljaju usluge ili 

aktivnosti za dobrobit druge osobe ili zajednice, a obavljaju ih osobe na način predviđen 

Zakonom, bez postojanja uvjeta isplate novčane nagrade ili potraživanja druge imovinske 

koristi za obavljeno volontiranje.

Definicija volontiranja

Zakon o volonterstvu

NN 58/07, 22/13, 84/21
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Volontiranje
Povećava

Smanjuje

•dosadu (Cris-Houran, 1999.)

•razinu hormona stresa (Field i sur., 1998.)

•kod studenata koji su volontirali došlo do pada 

indeksa tjelesne mase te se smanjio rizik od 

kardiovaskularnih bolesti (Schreier, Schonert-Reichl i 

Chen, 2013).

•osjećaj životnog smisla 

(Cris-Houran, 1999.)

•količinu pozitivnih emocija

•životno zadovoljstvo

(Thoits i Hewitt, 2001.)



Prava volontera
• obavljanje poslova u skladu sa sposobnostima i interesima

• upoznavanje s organizacijom i aktivnostima te opis poslova

• stručna pomoć i podrška te adekvatan prostor i materijali za rad

• sklapanje ugovora, ako volonter to zatraži te naknadu troškova

• mijenjanje volonterske pozicije i mogućnost napredovanja te 
pravo sudjelovanja u odlučivanju vezanom uz volontersku poziciju 
kao i probni rok

• pravo na sigurne uvjete rada i primjerene procedure kod 
rješavanja sukoba

• pravo na edukaciju, stjecanje i priznavanje kompetencija

• pravo na potvrdu o volontiranju i kompetencijama stečenim 
volontiranjem sukladno Zakonu, ako se zatraže.
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Obaveze volontera
• volontirati u skladu sa propisima i etičkim pravilima te po 
uputama organizatora volontiranja

• poštivanje dogovorenog radnog vremena i trajanja angažmana 
uz pravovremenu najavu odsutnosti te pravovremeno otkazivanje

• spremnost na edukaciju i sudjelovanje u procjeni potreba u vezi s 
izvršenjem posla

• sposobnost i spremnost rada u timu te sudjelovanje na 
sastancima tima

• pridržavanje dogovora i odgovoran pristup poslu te pažnja da 
svojim postupcima ne prouzroči štetu organizatoru ili korisniku 
volontiranja

• poštivanje načina upravljanja organizacijom i prihvaćanje 
organizacijskih ciljeva te čuvanje povjerljivih podataka o OV-u kao 
i primjereno predstavljanje organizacije prema javnosti

• odbiti volontiranje koje je suprotno propisima ili nije 
odgovarajuće.
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• organizacija civilnog društva koja postoji 

više od dvadeset godina

• informiramo, povezujemo građane i 

organizatore volontiranja, educiramo, 

promoviramo volontiranje, organiziramo 

volonterske akcije

• imamo tri zaposlenika

VC Zagreb
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Informiramo

• Info servis 

• Web stranica

• Društvene mreže

• Volonteka 
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• Edukacije za studente

• Školski volonterski klubovi

• Edukacije za OCD

• Edukacije za tvrtke 

Educiramo
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Promoviramo
• Meetup o volontiranju zaposlenika

• Nacionalna konferencija o volontiranju zaposlenika

• Hrvatska volontira

• Volonterski Oskar

• Volonterijada 
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• Udruge

• Ustanove

• Fakulteti

• Škole  

Volontiramo
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• Smiješak za sve

• Mali zmaj

• Centar Dugave

• Dom za starije Maksimir

• Hrvatska volontira

• PP Medvednica

• Azil Dumovec

• Međunarodno volontiranje

Volonterske prilike
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Volonteka
www.volonteka.hr
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ZBOG osobne koristi?

ZBOG potrebe za volontiranjem i da dijelimo i činimo dobro (osjećaj svrhe, empatije, zadovoljstva i sreće)

ZBOG ključnih poruka volontiranja (društveni doprinos zajednici, osobni razvoj, solidarnost i zajedništvo)

ZBOG osobnog doprinosa zajednici (zdravstvo, ekologija, edukacije, kultura, humanitarni angažman)

ZBOG toga jer sve češće i poslodavci traže volonterske knjižice (inozemstvo)

ZBOG toga što se možeš zaposliti putem volontiranja (osobni primjer)

ZBOG korporativnog volontiranja (i tvrtke volontiraju)

ZBOG stjecanja građanskih i socijalnih vještina (biti čovjek)

ZBOG kompetencija i prenosivih vještina koje možeš steći volontiranjem (komunikacija, timski rad, 

organizacija)

Zašto trebaš volontirati?
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Kako to ja radim?
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Ilica 29, Zagreb

Povežimo se!

Telefon : 

volonteri@vcz.hr

01/3013 058, 098/373

Adresa :

Email :

Hvala vam :)

www.vcz.hrWeb :
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